


Oréommel mutatjuk be Onodknek az eléttink alld CONTACT Ugyfélszolgalati Konferenciat, amely nem csupan egy
egyszerl rendezvény, hanem Uzleti talalkozo és stratégia alkotd muihely. Az esemény kiemelt fokuszaban all az
ugyfélszolgalatoknak az Ugyfelek megszerzése és megtartasa iranti elkdtelezettsége, valamint a versenyképes elény

megtartasa a piaci versenytarsakkal szemben.

A konferencia keretein belll olyan témak kertlnek teritékre, mint példaul az Ugyfélszolgalati stratégiak hatékony-
saga, az Ugyfelek megtartasanak legujablb mddszerei, és hogyan lehet [épést tartani a folyamatosan valtozd piaci

trendekkel és a versenytarsak gyorsuld tempdjaval.

Az el6adasokat tobb menetes box mérkdzésekkel szinesitjuk, ahol a konkurens cégek képviseldi mérkéznek meg
egymassal. Ez az izgalmas formatum inspiraciot és konkrét otleteket nydjt az eléadasokon résztvevéknek, hogy

hogyan fejlesszék tovabb az Ugyfélszolgalatukat és épitsék erés markajukat a piacon.

Az esemény egyedulallé lehetéséget kinadl Ondknek, hogy részt vegyenek az Uigyfélszolgalati iparag vezetd sze-

repléinek talalkozdjan, és kdzvetlenul kapcsolatba I[éphessenek a dontéshozdkkal és befolydsos szakemberekkel.

Egyuttmukodésunk révén lehetdséguk nyilik az esemény tamogatasara és szponzoralasara, ezaltal kiemelkedd
l[athatdsagot és hozzaférést biztositva a célpiacuk szamara.

Csatlakozzanak hozzank ezen az izgalmas utazason,
és segitsenek elére Iépni az Ggyfélszolgalati terileten!

MIERT ERDEMES CSATLAKOZNI?
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CSOMAGAJANLATAINK

Tovabbi informacioé:
www.contactconferences.hu
gyulai.kinga@goodevent.hu
+36 30 345 2041

(CONTACT

UGYFELSZOLGALAT
TECHNOLOGIA - UZLET

Logd megjelenitése az esemény
weblapjan

e

e

e

Logd megjelenitése a sajtdfalon

e

e

e

Logd megjelenitése a badge-en

Logd megjelenitése nyomtatott
programon

B

Logd megjelenitése a szunetekben
futd prezentacidban a fékivetitén

mRr R AR

o5

Logb megjelenitése a szUnetekben
az elétéri monitorokon

s

o5

o5

Helyi szereplési lehetdség vagy
kerekasztal beszélgetés részvetel

2 szereplés: 20 perces
eléadas + kerekasztal
részvétel

20 perces eléadas vagy
részvétel kerekasztal
beszélgetésen

szekcid
hazigazdaja

El6addi ingyen napijegy

2db

1db

1db

Video interjud

i€]

o5

o’

Roll up kihelyezés lehetésége

5

i€

a standban

i€

Szérdlap vagy ajandéktargy
elhelyezése a Welcome csomagban

5

o5

e

Kiallitoi hely

10 m?

4 m?

6 m?

Social media megjelenés
(facebook és linkedin)

i€

Blogban cikk megjelenitése

2 szakmai cikk

1szakmai cikk

Hirdetés (néma) a kivetitén
a szUnetben

i€

o5

MUsorvezetdi koszonet

naponta egyszer

Résztvevéknek szold tajékoztatod,
emailek-ben logé megjelenitése

i

Jegyvasarlasi kedvezmények

5fének -25%

3fének -25%

2 fének -25%

2 fének -10%

2 fének -10%

KORABBI TAMOGATOINK:

2500 000 Ft + AFA

1800 000 Ft +AFA

1200 000 Ft + AFA

650 000 Ft + AFA

Alfa Altaldnos Biztosité Zrt, Allianz Hungdria Zrt, Antenna Hungdria Zrt,, BorsodChem Zrt, CEWE Magyarorszdg
Kft., CIB Csoport, Comnica Kft.,, Digitdlis Jolét Nonprofit Kft., Dijbeszedd Holding Zrt., Direkt és Interaktiv Marketing
Szévetség, E.ON Ugyfélszolgdlati Kft., Ericsson Magyarorszag, FHB Jelzdlogbank Nyrt., FKF Nonprofit Zrt., FOTAV
Zrt., Févdrosi Vizmdvek Zrt, Geomant Zrt., Innodox Technologies Zrt., Intrum Zrt., jobCTRL, Microsoft, Netlife Kft.,
Netlock Kft, NISZ Zrt., Nixxis, Omnitouch International, OTP-Mobil Kft. (Simple Pay), Profession.hu Kft.,, Prohuman,
Provident Penzugyi Zrt., Salesforce, PWC Magyarorszag, RoboRobo, Sixt Magyarorszag, TOPdesk Magyarorszdg
Kft, UPC Magyarorszag Kft, VCC Live Hungary Kft.,, Voxologic Kft., Wallis Autokdlcsénzd Kft., Wizzair, Yettel (Telenor),
Adertis Kft, Rossmann, Daktela Magyarorszag, Stratis Kft., Hameco Kft., Suzuki, Ecommerce Hungary, MVM Zrt.
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